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Sono quattro i segni grafici scelti come coordinate 
della nostra programmazione e delle nostre aree di la-
voro. Quattro segni universali e antichi: ciascuno è la 
rappresentazione di un’iniziale, la prima lettera di ogni 
parola, l’avvio, l’inizio appunto.
I segni che troverete nelle prossime pagine provengo-
no dal proto-semitico, prefenicio, il greco, l’etrusco.
Ciascuno racconta di scambi, trasformazioni, attività.
Abbiamo preso in prestito questi segni perché viviamo 
di parole, della loro forma e della sostanza di esse.
Crediamo che ogni narrazione sia conseguenza di una 
trasformazione del contesto, degli attori e soprattutto 
di chi narra.
Così il CSVSN, luogo di crescita ed emancipazione per i 
volontari e le volontarie del territorio, racconta - attra-
verso questa guida - strumenti e modi di un agire che 
vuole adeguarsi alle trasformazioni del volontariato.
In queste pagine ci sono le iniziative per chi voglia 
sentirsi parte di una storia comune e condivisa, in cui 
ciascuno può lasciare il segno e contribuire a fare la 
differenza.

presentazione
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Consulenza,
assistenza
qualificata

e accompagnamento
L’Area opera per supportare, attraverso consulenze 
mirate e personalizzate, i volontari delle ODV, APS e in 
generale degli ETS.

Con un team di professionisti e personale qualificato 
fornisce assistenza tecnica e accompagnamento, 
offrendo servizi sia in sede che presso gli INFO POINT 
dislocati sul territorio.  

Ha un approccio orientato alla soluzione, opera per 
garantire la conformità normativa, favorire l’accesso a 
opportunità di finanziamento e supportare lo sviluppo di 
progetti innovativi.

Rappresenta un punto di riferimento per ETS, volontari, 
cittadini, enti pubblici.

Il CSVSN vuole così potenziare le competenze e la capacità 
di gestione degli ETS e creare una rete territoriale capace 
di generare un’efficace impatto sociale. 
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Consulenze offerte

Consulenza e supporto
di primo livello
Orientamento e assistenza per rispondere ai bisogni immediati degli ETS, 
fornendo informazioni pratiche e indicazioni iniziali.

Legale
Adeguamento degli statuti e conformità normativa, assistenza su questioni 
giuridiche, governance, compliance e gestione di controversie.

Amministrativo-fiscale
Comunicazioni e dichiarazioni obbligatorie, tenuta documenti e scritture 
contabili, gestione contabile, agevolazioni fiscali, 5x1000, informazioni sulla 
predisposizione del bilancio, rendicontazione e supporto contabile.

Progettuale
Ricerca bandi, elaborazione di progetti e strategie di fundraising per amplia-
re le opportunità di finanziamento degli ETS. L’attività di progettazione del 
CSVSN rafforza le competenze progettuali, l’accesso ai bandi e la gestione 
delle risorse. Offre consulenze, formazione e strumenti per accrescere auto-
nomia e sostenibilità.

RUNTS
Accompagnamento nella procedura di iscrizione al RUNTS, supervisione del-
la documentazione necessaria e gestione delle pratiche per il mantenimento 
della posizione, inclusi l’aggiornamento dei dati e il deposito dei bilanci, sup-
porto nella variazione dei dati per enti già iscritti e assistenza nella pratica di 
cancellazione.
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Calendario
delle consulenze

BARI
Lunedì RUNTS 10:00-12:00

Martedì Legale 16:00-18:00

Mercoledì RUNTS e Progettuale 16:00-18:00

Giovedì Amministrativo fiscale 16:00-18:00

Venerdì Legale 16:00-18:00

ANDRIA
Lunedì RUNTS 10:00-12:00

Martedì Progettuale 16:00-18:00

Mercoledì Legale 16:00-18:00

Giovedì RUNTS 16:00-18:00

Venerdì Legale 16:00-18:00

Per maggiori informazioni o fissare un appuntamento

CONTATTATECI 
Dal lunedì al venerdì, nei seguenti orari:
lunedì: 9:30 - 12:30
martedì - mercoledì - giovedì - venerdì: 9:30 – 12:30 e 15:30 – 18:30

Contatti
	 Sede di Bari 0805640817

e-mail consulenza@csvbari.com

Sede di Andria 0883591751
e-mail delegazionebarinord@csvbari.com

I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV
Maggiori informazioni: www.csvbari.com

mailto:consulenza%40csvbari.com?subject=
mailto:delegazionebarinord@csvbari.com
https://my.csvbari.com/
http://www.csvbari.com
http://www.csvbari.com
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Gli Info Point sono strumenti fondamentali per rafforzare il legame tra il 
CSVSN e le comunità locali. Si tratta di punti di riferimento, situati presso 
sedi di enti pubblici o locali convenzionati, che permettono di portare i 
servizi di consulenza strategica direttamente vicino alle realtà associative. 
Grazie alla loro presenza sul territorio, gli Info Point consentono di rispon-
dere in modo rapido e mirato alle necessità delle associazioni e dei volon-
tari, offrendo indicazioni utili per migliorare la gestione e lo sviluppo delle 
attività.
Il loro vero valore risiede nell’avvicinamento dei servizi alle comunità, ga-
rantendo un accesso diretto e immediato. Allo stesso tempo, rappresen-
tano uno strumento per favorire la collaborazione tra gli enti locali e le as-
sociazioni, promuovendo sinergie che rafforzano il supporto reciproco e la 
costruzione di reti solidali.
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CALENDARIO 
ALBEROBELLO
via Barsento - Bibliocenter - ex conceria, Casa della Cultura
CONSULENZA LEGALE
dalle 10:00 alle 12:00 i seguenti martedì

	25	 Febbraio
	18	 Marzo
	15	 Aprile
	20	 Maggio
	10	 Giugno

	15	 Luglio
	16	 Settembre
	14	 Ottobre
	18	 Novembre
	 9	 Dicembre

CORATO
piazza Marconi 12  Palazzo di Città
CONSULENZA RUNTS, PROGETTUALE O LEGALE
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti martedì

	 4	 Febbraio
	11	 Marzo
	 8	 Aprile
	13	 Maggio
	17	 Giugno

	 8	 Luglio
	 9	 Settembre
	 7	 Ottobre
	11	 Novembre
	 2	 Dicembre

GIOIA DEL COLLE
via Arciprete Gatta 33  Assessorato ai Servizi Sociali 
CONSULENZA LEGALE E RUNTS
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti martedì

	11	 Febbraio
	25	 Febbraio
	11	 Marzo
	25	 Marzo
	 8	 Aprile

	29	 Aprile
	13	 Maggio
	27	 Maggio
	 3	 Giugno
	17	 Giugno

	 8	 Luglio
	22	 Luglio
	 5	 Agosto
	 9	 Settembre
	23	 Settembre

	 7	 Ottobre
	21	 Ottobre
	 4	 Novembre
	25	 Novembre
	 9	 Dicembre

Gli Info Point sono strumenti fondamentali per rafforzare il legame tra il 
CSVSN e le comunità locali. Si tratta di punti di riferimento, situati presso 
sedi di enti pubblici o locali convenzionati, che permettono di portare i 
servizi di consulenza strategica direttamente vicino alle realtà associative. 
Grazie alla loro presenza sul territorio, gli Info Point consentono di rispon-
dere in modo rapido e mirato alle necessità delle associazioni e dei volon-
tari, offrendo indicazioni utili per migliorare la gestione e lo sviluppo delle 
attività.
Il loro vero valore risiede nell’avvicinamento dei servizi alle comunità, ga-
rantendo un accesso diretto e immediato. Allo stesso tempo, rappresen-
tano uno strumento per favorire la collaborazione tra gli enti locali e le as-
sociazioni, promuovendo sinergie che rafforzano il supporto reciproco e la 
costruzione di reti solidali.
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MOLFETTA
via Paradiso 2
CONSULENZA LEGALE, RUNTS E PROGETTUALE
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti mercoledì

	19	 Febbraio
	 5	 Marzo
	19	 Marzo
	16	 Aprile

	 7	 Maggio
	21	 Maggio
	11	 Giugno
	23	 Luglio

	 6	 Agosto
	 3	 Settembre	
	17	 Settembre
	 1	 Ottobre

	15	 Ottobre
	12	 Novembre
	 3	 Dicembre

MONOPOLI
vico Acquaviva 19
CONSULENZA LEGALE
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti giovedì:

	 6	 Febbraio
	 6	 Marzo
	20	 Marzo
	 3	 Aprile
	24	 Aprile
	 8	 Maggio

	22	 Maggio
	 5	 Giugno
	19	 Giugno
	 3	 Luglio
	17	 Luglio
	31	 Luglio

	 7	 Agosto
	 4	 Settembre
	18	 Settembre
	 2	 Ottobre
	16	 Ottobre
	30	 Ottobre

	 6	 Novembre
	20	 Novembre
	 4	 Dicembre
	18	 Dicembre

PUTIGNANO
via Gianfedele Angelini 26/A  Assessorato Servizi Sociali 
CONSULENZA LEGALE
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti giovedì:

13 Febbraio
27 Febbraio
13 Marzo
27 Marzo
10 Aprile

15 Maggio
29 Maggio
12 Giugno
26 Giugno
10 Luglio

24 Luglio
28 Agosto
11 Settembre
25 Settembre
9 Ottobre

23 Ottobre
13 Novembre
27 Novembre
11 Dicembre

RUVO DI PUGLIA
via Romanello da Forlì 12  L.I.N.E.A. Comune
CONSULENZA LEGALE, RUNTS E PROGETTUALE
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti mercoledì

	26	 Febbraio
	26	 Marzo
	23	 Aprile

	28	 Maggio
	18	 Giugno
	 2	 Luglio

	24	 Settembre
	29	 Ottobre
	26	 Novembre
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SANTERAMO IN COLLE
piazza Papa Giovanni Paolo II  Assessorato ai Servizi Sociali
INFORMAZIONI AGLI ETS
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti martedì

	 4	 Febbraio
	18	 Febbraio
	 4	 Marzo
	18	 Marzo
	 1	 Aprile

	15	 Aprile
	29	 Aprile
	13	 Maggio
	27	 Maggio
	10	 Giugno

	24	 Giugno
	 8	 Luglio
	15	 Luglio
	 9	 Settembre
	23	 Settembre

	 7	 Ottobre
	21	 Ottobre
	 4	 Novembre
	18	 Novembre
	 2	 Dicembre
	16	 Dicembre

TERLIZZI
corso Vittorio Emanuele 26  Assessorato ai Servizi Sociali 
CONSULENZA RUNTS
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti giovedì

	20	 Febbraio
	27	 Marzo
	10	 Aprile

	22	 Maggio
	19	 Giugno
	17	 Luglio

	 7	 Agosto
	18	 Settembre
	23	 Ottobre

	20	 Novembre
	 4	 Dicembre

TRANI
piazzetta San Francesco 1  Biblioteca “Giovanni Bovio” 
CONSULENZA RUNTS, PROGETTUALE E FISCALE
dalle 16:00 alle 18:00 i seguenti giovedì:

	 6	 Febbraio
	20	 Febbraio
	13	 Marzo
	27	 Marzo
	10	 Aprile

	 8	 Maggio
	22	 Maggio
	 5	 Giugno
	19	 Giugno
	17	 Luglio

	24	 Luglio
	 7	 Agosto
	 4	 Settembre
	18	 Settembre
	 9	 Ottobre

	23	 Ottobre
	 6	 Novembre
	20	 Novembre
	 4	 Dicembre
	11	 Dicembre

Contatti
	 Sede di Bari 0805640817

e-mail consulenza@csvbari.com
Sede di Andria 0883591751

e-mail delegazionebarinord@csvbari.com

I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV
Maggiori informazioni: www.csvbari.com

mailto:consulenza%40csvbari.com?subject=
mailto:delegazionebarinord%40csvbari.com?subject=
https://my.csvbari.com/
http://www.csvbari.com
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Formazione
Crescere, innovare, fare la differenza: la formazione è la 
chiave per un volontariato efficace e consapevole. 

Il CSVSN propone percorsi formativi per valorizzare le 
competenze tecniche, lo sviluppo delle soft skills e la 
collaborazione fra i territori e le reti, anche grazie alla 
sinergia con i CSV di Puglia e Basilicata.

La programmazione prevede corsi specialistici, 
workshop itineranti per la gestione e facilitazione dei 
gruppi, campi giovanili e una scuola di Progettazione 
(PINS!).

L’offerta formativa si intreccia con l’intera 
programmazione del CSVSN fornendo a volontari/e 
e ad aspiranti volontari/e gli strumenti più concreti 
per crescere insieme e rafforzare il benessere della 
comunità.
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FORMAZIONE TECNICA
PER VOLONTARI

COMPETENZE E CERTIFICAZIONI

Contabilità di Base per gli ETS: introduzione ai principi 
contabili specifici per il Terzo Settore

Bilancio e Rendicontazione: come redigere e analizzare il bilancio e 
i rendiconti finanziari
Fiscalità degli ETS: aspetti fiscali peculiari del Terzo Settore, com-
presa la gestione delle imposte
Strategie di Gestione: tecniche avanzate per ottimizzare la gestione 
contabile e fiscale
Esercitazioni Pratiche: sessioni pratiche per applicare le conoscen-
ze apprese.

Protocolli e Normative
per Eventi Pubblici

Progettato per fornire ai partecipanti le competenze necessarie per 
organizzare eventi pubblici in modo sicuro e conforme alle leggi 

vigenti. Il corso copre vari aspetti della gestione degli eventi, con 
l’obiettivo di garantire la sicurezza dei partecipanti e il rispetto delle 

normative.

Normative di Sicurezza: regolamenti per garantire la sicurezza degli 
eventi pubblici
Permessi e Autorizzazioni: processi per ottenere i permessi e le au-
torizzazioni necessarie per gli eventi
Gestione delle Emergenze: pianificazione e gestione delle emer-
genze durante gli eventi
Logistica degli Eventi: aspetti logistici da considerare nella pianifi-
cazione degli eventi
Esempi di successo: pratiche ottimali per la gestione degli eventi 
pubblici.

I corsi tecnici e certificati per il settore non profit offrono ai volontari com-
petenze avanzate per una gestione efficace degli ETS. Forniscono strumenti 
pratici e conoscenze dettagliate, supportando lo sviluppo professionale e 
la conformità alle normative.

Scuola di Progettazione PINS!
Progettisti di Innovazione Sociale
È un percorso formativo strutturato per fornire ai partecipanti 
le competenze necessarie per ideare e gestire progetti so-
ciali che abbiano un reale impatto nella comunità. Il corso 
si propone di trasmettere conoscenze tecniche specifiche e di sviluppare 
competenze di lavoro in rete, attraverso un approccio pratico e interattivo. 
La Scuola di Progettazione rappresenta un’opportunità unica per chi deside-
ra contribuire attivamente al miglioramento della società attraverso progetti 
innovativi e sostenibili.

Corsi di Pianificazione Fiscale:
Strumenti per gli ETS
Questo percorso si focalizza sulle competenze necessarie per la gestione 
contabile e fiscale degli Enti del Terzo Settore.

Gestione Contabile e Fiscale per il Terzo Settore
Strategie e Pratiche
Progettato per fornire ai partecipanti le competenze necessarie per gestire 
efficacemente la contabilità e gli aspetti fiscali degli Enti del Terzo Settore 
(ETS). Il corso copre vari aspetti della gestione contabile e fiscale, con l’o-
biettivo di garantire la conformità alle normative vigenti e migliorare l’effi-
cienza operativa degli ETS.
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Contabilità di Base per gli ETS: introduzione ai principi 
contabili specifici per il Terzo Settore

Bilancio e Rendicontazione: come redigere e analizzare il bilancio e 
i rendiconti finanziari
Fiscalità degli ETS: aspetti fiscali peculiari del Terzo Settore, com-
presa la gestione delle imposte
Strategie di Gestione: tecniche avanzate per ottimizzare la gestione 
contabile e fiscale
Esercitazioni Pratiche: sessioni pratiche per applicare le conoscen-
ze apprese.

Protocolli e Normative
per Eventi Pubblici

Progettato per fornire ai partecipanti le competenze necessarie per 
organizzare eventi pubblici in modo sicuro e conforme alle leggi 

vigenti. Il corso copre vari aspetti della gestione degli eventi, con 
l’obiettivo di garantire la sicurezza dei partecipanti e il rispetto delle 

normative.

Normative di Sicurezza: regolamenti per garantire la sicurezza degli 
eventi pubblici
Permessi e Autorizzazioni: processi per ottenere i permessi e le au-
torizzazioni necessarie per gli eventi
Gestione delle Emergenze: pianificazione e gestione delle emer-
genze durante gli eventi
Logistica degli Eventi: aspetti logistici da considerare nella pianifi-
cazione degli eventi
Esempi di successo: pratiche ottimali per la gestione degli eventi 
pubblici.

I corsi tecnici e certificati per il settore non profit offrono ai volontari com-
petenze avanzate per una gestione efficace degli ETS. Forniscono strumenti 
pratici e conoscenze dettagliate, supportando lo sviluppo professionale e 
la conformità alle normative.

Scuola di Progettazione PINS!
Progettisti di Innovazione Sociale
È un percorso formativo strutturato per fornire ai partecipanti 
le competenze necessarie per ideare e gestire progetti so-
ciali che abbiano un reale impatto nella comunità. Il corso 
si propone di trasmettere conoscenze tecniche specifiche e di sviluppare 
competenze di lavoro in rete, attraverso un approccio pratico e interattivo. 
La Scuola di Progettazione rappresenta un’opportunità unica per chi deside-
ra contribuire attivamente al miglioramento della società attraverso progetti 
innovativi e sostenibili.

Corsi di Pianificazione Fiscale:
Strumenti per gli ETS
Questo percorso si focalizza sulle competenze necessarie per la gestione 
contabile e fiscale degli Enti del Terzo Settore.

Gestione Contabile e Fiscale per il Terzo Settore
Strategie e Pratiche
Progettato per fornire ai partecipanti le competenze necessarie per gestire 
efficacemente la contabilità e gli aspetti fiscali degli Enti del Terzo Settore 
(ETS). Il corso copre vari aspetti della gestione contabile e fiscale, con l’o-
biettivo di garantire la conformità alle normative vigenti e migliorare l’effi-
cienza operativa degli ETS.
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ETS al Sicuro: Tutto sulle Assicurazioni
Progettato per fornire ai partecipanti le competenze necessarie 

per comprendere e gestire le assicurazioni all’interno degli Enti del 
Terzo Settore. Il corso copre vari aspetti delle assicurazioni, con l’o-
biettivo di garantire la protezione degli ETS, dei loro volontari e delle 
attività organizzative.

Introduzione alle Assicurazioni per il Non Profit: panoramica 
delle principali tipologie di assicurazioni necessarie per gli 
ETS
Obblighi Assicurativi: approfondimento sugli obblighi di leg-
ge e sulle polizze assicurative per volontari e attività orga-
nizzative
Gestione dei Rischi: strategie per identificare e gestire i ri-
schi associati alle attività degli ETS
Scelta delle Polizze Assicurative: linee guida per selezionare 
le polizze assicurative più adatte alle esigenze dell’ente
Documentazione e Registrazione: procedura per garantire 
l’aggiornamento e l’accuratezza dei registri.
Casi Studio ed Esempi Pratici: analisi di casi studio e esempi 
pratici per applicare le conoscenze apprese.

Corsi Certificati
HACCP
Corso formazione per alimentaristi (2 edizioni)

Corso di Primo Soccorso
“American Heart Association” (2 edizioni)

BLS-D
Esecutore per Personale Non Sanitario “American Heart Associa-
tion”
(2 edizioni)
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FORMAZIONE TECNICA PER VOLONTARI
COMPETENZE E CERTIFICAZIONI

Corsi interregionali
 

Gestione di un ente del Terzo Settore
Un percorso articolato in più moduli, 
progettato per fornire ai partecipanti le 
competenze necessarie per gestire effi-
cacemente un ente del Terzo Settore. I 
corsi coprono vari aspetti della gestione 
amministrativa, contabile e normativa, 
con l’obiettivo di garantire la conformità 
alle normative vigenti e migliorare l’ef-
ficienza operativa degli ETS. Un’oppor-
tunità fondamentale per chi desidera 
acquisire competenze specifiche e ag-
giornate per la gestione efficace e tra-
sparente degli ETS.

Gestione della contabilità e redazione del rendiconto
Introduzione ai principi contabili specifici per il Terzo Settore, 
tecniche di redazione del rendiconto finanziario, analisi e in-
terpretazione dei dati contabili.

Adempimenti RUNTS e obblighi normativi
Panoramica degli adempimenti richiesti dal Registro Unico 
Nazionale del Terzo Settore (RUNTS), obblighi normativi e pro-
cedurali, gestione delle iscrizioni e aggiornamenti.

5x1000 e strategie di raccolta fondi
Tecniche e strategie per la raccolta fondi, gestione delle cam-
pagne 5x1000, strumenti per aumentare la visibilità e l’effica-
cia delle iniziative di fundraising.

Trasparenza e bilancio sociale
Redazione del bilancio sociale, importanza della trasparenza 
nella gestione degli ETS, comunicazione dei risultati e delle 
attività agli stakeholder.

1° Modulo

Gestione della 
contabilità
e redazione del 
rendiconto

2° Modulo

Adempimenti 
RUNTS
e obblighi 
normativi

3° Modulo

5x1000 e 
strategie
di raccolta
fondi

4° Modulo

Trasparenza
e bilancio 
sociale

ETS al Sicuro: Tutto sulle Assicurazioni
Progettato per fornire ai partecipanti le competenze necessarie 

per comprendere e gestire le assicurazioni all’interno degli Enti del 
Terzo Settore. Il corso copre vari aspetti delle assicurazioni, con l’o-
biettivo di garantire la protezione degli ETS, dei loro volontari e delle 
attività organizzative.

Introduzione alle Assicurazioni per il Non Profit: panoramica 
delle principali tipologie di assicurazioni necessarie per gli 
ETS
Obblighi Assicurativi: approfondimento sugli obblighi di leg-
ge e sulle polizze assicurative per volontari e attività orga-
nizzative
Gestione dei Rischi: strategie per identificare e gestire i ri-
schi associati alle attività degli ETS
Scelta delle Polizze Assicurative: linee guida per selezionare 
le polizze assicurative più adatte alle esigenze dell’ente
Documentazione e Registrazione: procedura per garantire 
l’aggiornamento e l’accuratezza dei registri.
Casi Studio ed Esempi Pratici: analisi di casi studio e esempi 
pratici per applicare le conoscenze apprese.

Corsi Certificati
HACCP
Corso formazione per alimentaristi (2 edizioni)

Corso di Primo Soccorso
“American Heart Association” (2 edizioni)

BLS-D
Esecutore per Personale Non Sanitario “American Heart Associa-
tion”
(2 edizioni)
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FORMAZIONE SU TEMATICHE
SOCIALI E RELAZIONALI

(SOFT SKILLS)

La programmazione prevede anche corsi dedicati allo sviluppo delle soft 
skills, mirati a fornire strumenti utili per migliorare le competenze dei 
volontari, rendendoli più efficaci nelle loro attività e missioni all’interno 
delle organizzazioni non profit. L’obiettivo è favorire una cultura inclusiva, 
rafforzando le relazioni sociali e comunitarie.

Workshop Territorio in Rete:
Sinergie che Fanno la Differenza
Progettato per fornire ai partecipanti le competenze neces-

sarie per creare, gestire e ottimizzare reti di collaborazione tra enti del 
Terzo Settore, istituzioni pubbliche e comunità locali. Questo workshop 
mira a valorizzare le sinergie esistenti e a sviluppare nuove collaborazio-
ni che possano fare la differenza sul territorio, migliorando l’efficacia e 
l’efficienza delle loro attività.
Residenziale: “Dalla confisca alla vita: un campo per scoprire e valorizzare 
i beni confiscati”

Un’esperienza formativa avanzata progettata per promuovere le esperien-
ze virtuose dei volontari e aspiranti volontari degli Enti del Terzo Settore 
(ETS) che operano sul territorio. L’obiettivo è realizzare una progettazione 
condivisa sulle attività dei beni confiscati e dare nuovo impulso a idee di 
cittadinanza attiva e responsabile.
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Costruire relazioni nella comunità
Percorso progettato per fornire ai partecipanti strumenti 
e competenze utili a migliorare le relazioni all’interno del-
la comunità, promuovendo una cultura inclusiva e consapevole. Questi 
corsi mirano a sensibilizzare i partecipanti sulle tematiche della diver-
sità e dell’uguaglianza, fornendo tecniche e strategie per costruire re-
lazioni efficaci e inclusive.

Riconoscere le diversità, praticare l’uguaglianza
“Dalle discriminazioni di genere alle discriminazioni multiple”

Modulo 1	 Le radici culturali dell’asimmetria tra sesso maschi-
le e femminile, dal mito alla costruzione del sapere: 
come modellano il nostro immaginario

Modulo 2	 L’equivoco della normalità: privilegio e potere come 
principi organizzatori delle società e delle relazioni

Modulo 3	 Differenze radicali: il genere e i suoi modelli di rap-
presentazione

Modulo 4	 Il linguaggio di genere: parole, espressioni e scelte 
grammaticali per modificare condizioni discrimina-
torie ed escludenti

Modulo 5	 Il linguaggio come strumento di contrasto del sessi-
smo, dell’omofobia, della transfobia, dell’abilismo e 
del razzismo: come porsi in ascolto delle soggettivi-
tà emergenti

Costruire una Rete di supporto per il benessere psicosociale 
degli adolescenti

Modulo 1:	 Comprendere la salute mentale in adolescenza

Modulo 2:	 Costruire un ambiente di supporto

Modulo 3:	  Strumenti per il riconoscimento precoce

Modulo 4:	 La rete di supporto scuola-famiglia

Modulo 5:	 Promuovere la resilienza

Modulo 6:	 Dalla teoria alla pratica



20

PRATICHE FORMATIVE
E COINVOLGIMENTO
ATTIVO DA PARTE DEGLI ETS

Per gli ETS che desiderano proporre
percorsi formativi.

L’obiettivo è sviluppare competenze specifiche in aree rilevanti, 
come la gestione delle emergenze, il supporto psicologico e altre 
specializzazioni utili.
Il CSVSN risponde alle esigenze formative delle associazioni anche 
attraverso la rilevazione continua dei bisogni.

ECCO COME FARE
Tramite l’area riservata MyCSV, le associazioni possono 
proporre idee e suggerimenti per attività formative, mi-
rate allo sviluppo di competenze specifiche. Questi per-
corsi devono essere frutto della collaborazione tra diverse 
associazioni, promuovendo così iniziative formative con-
giunte.
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FORMAZIONE SU TEMATICHE
SOCIALI E RELAZIONALI (SOFT SKILLS)

Corsi interregionali
Progettata per fornire ai partecipanti le competenze trasversali necessarie 
per operare efficacemente nel mondo del volontariato e del Terzo Settore. 
Questi corsi mirano a sviluppare abilità personali e interpersonali che sono 
fondamentali per il successo delle attività di volontariato e per la crescita 
professionale dei volontari.

Giovani e Volontariato: motivazione
e competenze nel mondo del Volontariato
Pensato per ispirare e preparare i giovani a diventare volontari efficaci
e motivati.

Modulo 1	 Il mio talento - alla scoperta della parte migliore di me
Modulo 2	 Motivazione e soft SKILLS - formulare gli obiettivi giusti
Modulo 3	 Comunicare con me stesso e con gli altri
Modulo 4	 Ideare una strategia di crescita

Volontari e dipendenze
sensibilizzazione e supporto
Ciclo di incontri progettato per fornire ai partecipanti le competenze necessarie 
per sensibilizzare e supportare le persone che affrontano problemi di dipen-
denza. Mira a sviluppare una comprensione approfondita delle dipendenze e 
a fornire strumenti pratici per offrire supporto efficace. Il corso è rivolto a vo-
lontari di ETS, Professionisti come psicologi, assistenti sociali, operatori sanitari 
ecc.
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FORMAZIONE SU TEMATICHE
SOCIALI E RELAZIONALI (SOFT SKILL)

Corsi interregionali

Seminario: Operatori di Cura - Migranti e Salute
Accogliere i migranti che arrivano dal mare non significa solo garantire loro 
un pasto caldo e un rifugio: è necessario saper curare le ferite che il lungo 
viaggio ha inferto al corpo e alla psiche. Questo seminario si caratterizza per 
la particolare attenzione dedicata alle problematiche psicologiche dei mi-
granti, con l’intento di favorire un approccio multiculturale nell’interazione 
tra gli operatori sanitari e gli stranieri presenti sul nostro territorio. 

Seminario: Utilizzo sostenibile dei beni
confiscati alle mafie - il ruolo degli ETS
Tratta del tema della giustizia sociale e del ruolo fondamentale che il Terzo 
Settore ha nella rigenerazione e rivitalizzazione dei beni confiscati alle mafie.

Seminario: Economia Civile
Si propone di promuovere e diffondere nel tessuto economico una nuova lo-
gica/cultura della sostenibilità; favorire l’adozione di strategie di sostenibilità 
socio-ambientale da parte delle aziende e valorizzare il loro comportamento; 
sensibilizzare, attivare e sostenere le persone verso il consumo e il risparmio 
responsabile.
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Contatti
e-mail: formazione@csvbari.com;

corsiformazione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV
Maggiori informazioni: www.csvbari.com

FORMAZIONE SU TEMATICHE
SOCIALI E RELAZIONALI (SOFT SKILL)

Corsi interregionali

Seminario: Operatori di Cura - Migranti e Salute
Accogliere i migranti che arrivano dal mare non significa solo garantire loro 
un pasto caldo e un rifugio: è necessario saper curare le ferite che il lungo 
viaggio ha inferto al corpo e alla psiche. Questo seminario si caratterizza per 
la particolare attenzione dedicata alle problematiche psicologiche dei mi-
granti, con l’intento di favorire un approccio multiculturale nell’interazione 
tra gli operatori sanitari e gli stranieri presenti sul nostro territorio. 

Seminario: Utilizzo sostenibile dei beni
confiscati alle mafie - il ruolo degli ETS
Tratta del tema della giustizia sociale e del ruolo fondamentale che il Terzo 
Settore ha nella rigenerazione e rivitalizzazione dei beni confiscati alle mafie.

Seminario: Economia Civile
Si propone di promuovere e diffondere nel tessuto economico una nuova lo-
gica/cultura della sostenibilità; favorire l’adozione di strategie di sostenibilità 
socio-ambientale da parte delle aziende e valorizzare il loro comportamento; 
sensibilizzare, attivare e sostenere le persone verso il consumo e il risparmio 
responsabile.

mailto:formazione@csvbari.com
mailto:corsiformazione@csvbari.com
https://my.csvbari.com/
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PROMOZIONE
ORIENTAMENTO

E ANIMAZIONE 
TERRITORIALE

Il volontariato cresce anche quando le 
persone scoprono il suo valore.
Con attività di promozione, incontri di 
orientamento e iniziative sul territorio, 
il CSVSN crea connessioni tra cittadini, 
associazioni e le opportunità di impegno, 
accompagna chi vuole fare la differenza, 
rendendo il volontariato accessibile, 
coinvolgente e radicato nella comunità.
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L’animazione territoriale mira a facilitare il dialogo tra 
ETS e istituzioni locali, con lo scopo di identificare e va-
lorizzare le specificità e le potenzialità di ogni singolo 
territorio, stimolando progetti innovativi e rafforzando 
il lavoro di sinergia dei comuni e di protagonismo delle 
associazioni.

Le azioni programmate tendono a:
S Promuovere la partecipazione attiva
S Supportare le associazioni
S Facilitare la rete di collaborazioni
S Sensibilizzare la comunità

Iniziative Programmate

DIALOGHI OFF
Inseriti nel programma ufficiale del Festival I Dialoghi di Trani, 
organizzati con l’APS La Maria del Porto e altri ETS della BAT, la 
rassegna valorizza il volontariato culturale, con l’obiettivo di 
rafforzare le reti di volontariato locale.

VOLONTARIATO IN SPIAGGIA “GIOVANNI MONTANARO”
L’iniziativa rappresenta un momento di dialogo e condivisio-
ne tra volontari ed ETS del sud-est barese e mira a raccogliere 
proposte e individuare soluzioni innovative per rispondere ai 
bisogni del territorio.

GIORNATA DEL 3 OTTOBRE 
Manifestazione in memoria delle vittime dell’immigrazione, 
promossa dal Comitato 3 Ottobre con il supporto del CSVSN. 
L’obiettivo è sensibilizzare la comunità sulle politiche migrato-
rie e sui diritti umani, coinvolgendo associazioni e movimenti 
attivi.

FESTA DEI POPOLI
Manifestazione organizzata dal Centro Interculturale Abusuan 
e dai Missionari Comboniani, con il patrocinio del Comune di 
Bari e della Regione Puglia. L’evento celebra la diversità cultu-
rale con laboratori, spettacoli e momenti di condivisione, coin-
volgendo attivamente scuole e comunità locali.

Il CSVSN collabora inoltre agli eventi REDFEST e LETTORI 
ALLA PARI
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Attraverso un sistema integrato di sportelli di vo-
lontariato e di orientamento, campagne informa-
tive e strumenti digitali, il CSVSN mira a facilitare 
l’incontro tra domanda e offerta di volontariato, va-
lorizzando le competenze dei volontari e promuo-
vendo il ricambio generazionale nelle associazioni.
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PUNTO VOLONTARIATO
Creazione di sportelli di volontariato territoriale gestiti dagli 
Enti del Terzo Settore (ETS) che rappresentino luoghi di riferi-
mento per offrire servizi alla persona. 
Le principali attività includono:

Assistenza Sociale
Supporto pratico e psicologico a giovani, anziani, disabili 
e famiglie in situazioni di disagio.
Inclusione Sociale
Promozione della partecipazione attiva di tutte le fasce del-
la popolazione attraverso iniziative di sensibilizzazione.

Rete di Supporto
Creazione di collaborazioni tra volontari, ETS e altri sog-
getti locali per potenziare l’impatto delle attività sul ter-
ritorio.

Contatti: promozione@csvbari.com

mailto:documentazione@csvbari.com
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SPORTELLI DI ORIENTAMENTO
Gli sportelli di orientamento sono direttamente 
gestiti dal CSVSN e hanno l’obiettivo di facilitare 
l’incontro tra volontari e opportunità nel Terzo 
Settore. Le attività mirano a:

Organizzare eventi e campagne per sensi-
bilizzare la comunità sul valore del volon-
tariato
Orientare aspiranti volontari fornendo in-
formazioni sulle opportunità di volontariato.

La BACHECA DEL VOLONTARIATO opera a livello 
interregionale in collaborazione con i CSV di Puglia e 
Basilicata. Costituisce l’evoluzione del portale Lo Fac-
cio per me.

La nuova piattaforma digitale, già conosciuta per 
la sezione Cercasi/Offresi volontari, si espande con 
nuovi servizi dedicati a importanti attività. Tra queste:

Progetti di pubblica utilità: un’area dedicata alla ge-
stione e alla promozione di progetti che migliorano la 
comunità e la cittadinanza attiva.

Accreditamento servizio civile: una sezione per l’ac-
creditamento e la gestione degli ETS e dei volontari 
che partecipano al servizio civile.

Giustizia riparativa: uno spazio per facilitare pro-
grammi e iniziative che promuovono la riparazione 
dei danni causati da reati, favorendo il dialogo e la 
riconciliazione tra le parti coinvolte.

Donazione di beni e/o servizi: un nuovo servizio che 
permette la donazione di beni materiali e servizi, 
supportando le comunità e gli ETS che necessitano di 
risorse aggiuntive.

La piattaforma mira a semplificare l’accesso e la ge-
stione di questi servizi, offrendo un punto di riferi-
mento unico e integrato per ETS, volontari, aspiranti 
volontari e cittadini e operatori del settore.
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VOLONTARIATO CON PASSIONE
Serie di appuntamenti (match) di condivisione tra volontari 
e volontarie già operanti e attivi all’interno di associazioni 
e aspiranti volontari e volontarie. Una figura esperta di fa-
cilitazione guiderà gli incontri, motivando i partecipanti e 
creando le condizioni ideali per stimolare curiosità e il desi-
derio di impegnarsi nel volontariato.
Prevista la realizzazione di:

S Laboratori creativi
S Giochi di team building
S Testimonianze di volontari/e
S Workshop dimostrativi su competenze utili

Il percorso sarà valorizzato dalla realizzazione di un 
docufilm.

VOLONTARIATO EUROPEO
Promozione e orientamento verso esperienze di volonta-
riato europeo, supportando le associazioni nei percorsi di 
scambio e partecipazione internazionale.

Contatti: documentazione@csvbari.com
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mailto:documentazione@csvbari.com
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 Il progetto, rivolto alle scuole di ogni ordine e grado, mira a 
creare un ponte tra giovani e associazioni del territorio, of-
frendo agli studenti opportunità per sviluppare competenze 
trasversali, rafforzare il senso di responsabilità civica e pro-
muovere l’impegno sociale. 
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Le azioni programmate:

SCUOLA E UNIVERSI
I percorsi offerti dal CSVSN mirano, attraverso incontri, percorsi e 
workshop, a favorire, nelle studentesse e negli studenti, l’acquisi-
zione di competenze trasversali e il dialogo attraverso il confronto 
sulle diverse tematiche sociali.

NESSUNO NASCE IMPARATO (2  ̂Edizione)
Il progetto sperimentale nato nel 2024 offre una formazione 
di base ai volontari/e di ETS, per renderli autonomi nella ge-
stione di interventi laboratoriali nelle scuole attraverso l’uso 
dell’educazione non formale. Si intende ampliare il gruppo 
di lavoro costituito grazie all’adesione degli ETS partecipanti 
alla prima edizione, volto alla creazione di presidi educativi 
sul territorio.

RACCONTARE PER CAMBIARE, IL NOSTRO REPORTAGE 
SOCIALE
Da realizzarsi in sinergia con un Istituto Scolastico del territorio, 
il progetto intende, attraverso un percorso educativo e di sensi-
bilizzazione, documentare l’impegno sociale dei volontari/e del 
territorio e raccontare storie di cambiamento con la produzione 
di interviste, fotografie e video.

PROGETTO STAND-APP!
Il progetto, promosso da una rete di Istituti Scolastici, ETS e Comu-
ne di Noci, ha l’obiettivo di promuovere l’uso consapevole delle 
tecnologie digitali per favorire il benessere personale e sociale 
degli studenti e delle studentesse. 
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PATTO EDUCATIVO DI COMUNITÀ
Promosso dal Comune di Noci, mira alla creazione di una rete ter-
ritoriale di soggetti che, in collaborazione con 35 differenti enti, 
prevede la realizzazione di incontri e iniziative per il contrasto alla 
povertà educativa e per lo scambio delle buone pratiche.

GENERAZIONE RISCATTO
PNRR, Missione 5-inclusione e coesione-Componente 3-Interventi 
speciali per la coesione territoriale-Investimento 3-Interventi so-
cio-educativi strutturati per combattere la povertà educativa nel 
Mezzogiorno a sostegno del Terzo settore, finanziato dall’Unio-
ne Europea. Il percorso è rivolto a 125 NEET (11-17 anni) residenti 
nell’ambito territoriale n.5.

PERCORSO DI CONSULENZA FILOSOFICA PER L’EM-
POWERMENT GIOVANILE
Laboratori di gruppo e incontri individuali, facilitati da un con-
sulente filosofico su temi come etica, politica, linguaggio e cono-
scenza, con l’obiettivo di promuovere il benessere dei giovani.

GRUPPO INTERREGIONALE PUGLIA BASILICATA-SCUO-
LA E COMMUNITY SCUOLA CSVNET
Continua la collaborazione e il confronto con il gruppo Puglia Ba-
silicata-Scuola e Community scuola CSVnet.

Contatti: promozione@csvbari.com
scuola@csvbari.com

pedagogia@csvbari.com
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mailto:promozione@csvbari.com
mailto:scuola@csvbari.com
mailto:pedagogia@csvbari.com
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Il CSVSN supporta le campagne organizzate dagli Ets 
del territorio. Il sostegno del CSVSN non solo ampli-
fica la loro portata e efficacia, ma contribuisce anche 
a costruire una rete di solidarietà e cooperazione, es-
senziale per affrontare le sfide sociali contemporanee.

MEETING DEL VOLONTARIATO
Giunto alla sua XVII edizione, l’evento offre uno spa-
zio di incontro e visibilità per volontari e volontarie e 
cittadini e cittadine per favorire la creazione di reti, 
condividere esperienze, agevolare la raccolta fondi e 
offrire visibilità all’impegno, alle attività e ai progetti 
di volontarie volontari.

La manifestazione prevede:

Incontri, momenti di approfondimento su tema-
tiche sociali e di volontariato aperti alle scuole e 
alla cittadinanza.

Villaggio del Volontariato, un luogo di aggrega-
zione per stimolare la partecipazione attiva attra-
verso spazi espositivi rivolti alla promozione delle 
attività degli ETS e al coinvolgimento di aspiranti 
volontarie e volontari.

Spettacoli, mostre e animazione

Contatti: promozione@csvbari.com

EV
EN

TI
 E

 C
AM

PA
G

N
E

D
I S

EN
SI

B
IL

IZ
ZA

ZI
O

N
E

mailto:promozione@csvbari.com
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Il volontariato rappresenta una risorsa preziosa per 
il sistema penale italiano, operando su molteplici 
fronti. Dagli interventi all’interno degli istituti pe-
nitenziari alla promozione della giustizia riparativa 
e di comunità, il volontariato contribuisce in modo 
significativo alla costruzione di un sistema penale 
orientato al reinserimento. Alla luce della “Riforma 
Cartabia”, che ha ampliato le fattispecie in cui il ruo-
lo del volontariato è essenziale, il CSVSN intende 
rendere sistematico il suo impegno attraverso un 
piano operativo differenziato, strutturato su tre pila-
stri programmatici principali: Volontariato e carcere, 
Beni confiscati, e Giustizia riparativa e di comunità.
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VOLONTARIATO E CARCERE
In questa dimensione rientrano iniziative e progettualità 
volte a ridurre la distanza tra mondo delle istituzioni e ETS.

Progetto Vertigine
Co-programmato con gli ETS, il progetto costruisce 
una rete tra associazioni, istituzioni e mondo im-
prenditoriale per supportare detenuti e famiglie. In-
clude una “carta dei servizi” disponibile per le case 
circondariali e istituzioni pubbliche.

PRIN 2022
Il progetto mira a migliorare la comprensibilità di 
documenti e normative per favorire l’integrazione 
sociale degli immigrati. Realizzato con l’Università 
degli Studi di Bari, Università del Salento, Università 
di Roma Tre e il CNR, il CSVSN si occuperà di facilitare 
l’incontro con gli ETS.

4 Passi
Presso l’Istituto Penale Minorile “N. Fornelli” di Bari, 
il progetto coinvolge giovani detenuti in laboratori 
creativi, attività culturali e discussioni di gruppo per 
promuovere la crescita personale e mantenere vivi i 
legami familiari.

Contatti: documentazione@csvbari.com

mailto:documentazione@csvbari.com
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BENI CONFISCATI
Questa azione promuove il coinvolgimento del Terzo Setto-
re nella gestione dei beni confiscati, consolidando le azioni 
avviate nel 2024.

Beni immobili confiscati
Valorizzazione e Partecipazione: Il progetto, in col-
laborazione con la Prefettura di Bari e in continuità 
con lo scorso anno, promuove l’assegnazione e l’uso 
sociale degli immobili confiscati, incrementando le 
assegnazioni agli ETS. Grazie alle proficue interlocu-
zioni con la Prefettura, si  intende dare un ulterio-
re slancio all’azione progettuale per individuare un 
bene confiscato simbolico come emblema di un per-
corso partecipativo.

Consolidamento dell’azione di formazione:
Seminario interregionale
“Utilizzo sostenibile dei beni confiscati alle mafie. Il 
ruolo degli ETS”.
Campo residenziale
“Dalla Confisca alla Vita: Un Campo per Scoprire e 
Valorizzare i Beni Confiscati” organizzato con Libera 
Puglia APS e Coop. Semi di Vita.
Lavoro sinergico con la community del CSVnet
Il CSVSN è parte del gruppo di lavoro nazionale sui 
beni confiscati.
Collaborazione con altri CSV
Lavoro con CSV regionali e interregionali per svi-
luppare progetti e strategie comuni.
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GIUSTIZIA RIPARATIVA E DI COMUNITÀ
In questa attività il CSVSN coinvolge gli ETS per promuovere 
la giustizia riparativa attraverso azioni mirate.

Giustizia riparativa e LPU lavori di pubblica utilità
Attivazione della convenzione del CSVSN con il Tribu-
nale di Bari per ospitare persone (condannate o im-
putate) in lavori non retribuiti a beneficio della comu-
nità. Il Centro, inoltre, avvierà con gli ETS del territorio 
incontri di promozione e sensibilizzazione sulla giusti-
zia riparativa e di comunità.

Costruzione di reti sinergiche
Collaborazione con i CSV della Puglia e CSVnet per svi-
luppare strategie condivise e buone pratiche.

Partecipazione alla community giustizia del CSVnet
Il CSVSN è parte attiva nella promozione della giustizia 
riparativa a livello nazionale.

Contatti: documentazione@csvbari.com
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L’attività promuove il Servizio Civile Uni-
versale (SCU) come pratica di cittadi-
nanza, avvicinando i giovani alla parte-
cipazione, responsabilità e diritti. Il SCU 
fornisce competenze utili per il lavoro 

e valorizza i volontari negli Enti del Terzo 
Settore (ETS), diffondendo la cultura del vo-

lontariato. Inoltre, stimola l’interesse dei giovani verso le 
opportunità del Terzo Settore e supporta gli ETS con risorse 
per formazione e accreditamento. Infine, offre orientamento 
per aspiranti volontari e supporto per nuovi Enti. È in fase di 
avanzamento, con termine il 17 aprile 2025, l’attuazione del 
progetto per l’accompagnamento di grandi invalidi e ciechi 
civili.
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L’azione si articola attraverso:
Realizzazione di corsi per OLP e operatori volontari con for-
matori iscritti all’Albo SCU. I corsi permetteranno una mag-
giore partecipazione e qualità formativa formando opera-
tori capaci di gestire i conflitti in modo nonviolento.

Campagna promozionale mirata all’accreditamento
Rivolta alla promozione e accreditamento di nuovi enti alla 
rete SCU del CSVSN. 
Sensibilizzazione rivolta alle scuole secondarie di II grado 
Realizzazione di una serie di incontri, in collaborazione con 
i CSV di Puglia e Basilicata, rivolti in modo particolare alle V 
classi, quale opportunità di cittadinanza attiva. 
Coordinamento degli enti SCU della Regione Puglia
Realizzazione con i 14 enti firmatari del protocollo d’inte-
sa, di una serie di iniziative per promuovere e valorizzare il 
Servizio Civile. 
Per facilitare l’accesso dei giovani al Servizio Civile, si pro-
getta di creare nuove reti territoriali per rafforzare la siner-
gia tra gli enti; previsti numerosi incontri di coordinamento 
per definire e pianificare le varie attività, tra cui la festa del 
Servizio Civile.
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Progettazione 2025
Servizio Civile Universale (ordinario), Servizio Civile Digitale, 
Servizio Civile Culturale, Servizio Civile Agricolo, Servizio Civile 
Ambientale.

Avvio delle attività con i volontari e le volontarie del Servizio 
Civile per l’accompagnamento dei grandi invalidi e ciechi civili, 
del Servizio Civile Agricolo e del Servizio Civile Digitale.

Contatti: teamserviziocivile@csvbari.com

I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV
Maggiori informazioni: www.csvbari.com
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RICERCA
DOCUMENTAZIONE

E BANCHE DATI
L’area, attraverso la ricerca sociale, misura il valo-
re creato dagli Enti del Terzo Settore e ne valuta 
l’impatto, per esplorare modalità d’intervento e 
sviluppo nuove e rendere sempre più efficaci e 
mirate le azioni dei volontari.
Con il censimento e l’aggiornamento costante 
della Banca Dati degli ETS e degli altri enti, elabo-
ra una vera e propria mappa della nostra realtà 
territoriale.
Attraverso il monitoraggio e la valutazione dei 
servizi erogati e della qualità percepita, si vuole 
garantire un continuo miglioramento dell’attività 
del CSVSN.
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Su iniziativa del CSVNet e CSV Molise verrà condotta una ricerca 
inerente la violenza di genere e al ruolo che rivestono gli ETS del 
territorio. Nel progetto saranno coinvolti i CSV di Puglia, Basilicata 
e Campania.

MyCSV
Rendere più semplice l’accesso ai nostri servizi e alla gestione dei 
dati del tuo ETS. 
MyCSV è un’area riservata ai volontari per la richiesta di servizi, 
iscrizione ai corsi, eventi e attività del CSVSN. Gli utenti possono 
accedere facilmente tramite PC o smartphone.

VeriF!co
Gli strumenti digitali del Terzo settore.
Il progetto VeriF!co (www.verifico.org) è l’iniziativa dei Centri di 
Servizio per il Volontariato per la digitalizzazione del terzo settore. 
Offre un sistema completo di servizi per gli ETS, integrando stru-
menti software in cloud e supporti qualificati per la gestione degli 
enti del terzo settore.

Biblioteca
La Biblioteca si propone come punto di riferimento per il Terzo 
Settore, fornendo accesso a materiali e risorse documentali es-
senziali per la crescita e lo sviluppo delle associazioni. Attraverso 
la digitalizzazione dei contenuti e l’offerta di risorse educative, la 
Biblioteca mira a:

Fornire supporto informativo agli ETS su tematiche norma-
tive, progettuali e organizzative.
Promuovere la cultura del volontariato e dell’impegno ci-
vico.
Agevolare la condivisione delle buone pratiche attraverso 
la raccolta e l’archiviazione di esperienze.
Consentire la consultazione di libri, riviste, report e docu-
menti normativi in formato fisico e digitale.
Supportare la ricerca per individuare risorse pertinenti.

http://www.verifico.org
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Modalità di Accesso
Apertura al pubblico:
dal lunedì al venerdì 9:30-12:30 e 15:30-18:30

Il CSVSN partecipa al progetto nazionale promosso da CSVnet per 
creare un sistema unico e integrato del patrimonio librario dei CSV 
aderenti. Questa piattaforma mira a raccogliere e rendere fruibili i 
materiali delle biblioteche e dei centri di documentazione dei CSV 
di tutta Italia, creando un unico punto di accesso per operatori del 
terzo settore e cittadini interessati. Il CSVSN contribuisce con un 
patrimonio di oltre 1.000 pubblicazioni.
La Biblioteca è organizzata e gestita dall’Area Ricerca e Documen-
tazione che, oltre a raccogliere e analizzare dati per migliorare 
la comprensione dei bisogni dei volontari e degli ETS, promuove 
una maggiore diffusione della conoscenza attraverso la Bibliote-
ca. Tale attività consente di orientare al meglio i servizi offerti dal 
CSVSN e supportare gli ETS con strumenti aggiornati e risorse in-
formative adeguate.

Contatti
e-mail documentazione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV
Maggiori informazioni: www.csvbari.com

mailto:documentazione@csvbari.com
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SUPPORTO
TECNICO-LOGISTICO 

E STRUMENTALE
Il CSVSN eroga agli ETS servizi di supporto 
tecnico-logistico e strumentale, finalizzati a 
facilitare e promuovere le loro attività di soli-
darietà. Concede in comodato d’uso gratuito 
e temporaneo strumenti, spazi e attrezzature. 
Offre, inoltre, il servizio di stampa fino nei limiti 
stabiliti nella Carta dei Servizi.
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Attrezzature e strumentazioni
•	 manichino Resusci Anne e accessori per simulazioni B-LSD 
•	 computer portatili 
•	 videoproiettori 
•	 telo per proiezioni 
•	 amplificatori mixer e microfoni 
•	 gazebo 3x3m per manifestazioni all’aperto 

Sala per incontri e seminari
Il CSVSN mette a disposizione una sala di circa 40 posti a se-
dere dotata di:
•	 computer con connessione a internet
•	 videoproiettore con puntatore laser per presentazioni 
•	 casse acustiche 
•	 lavagna a fogli mobili 
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Contatti
e-mail logistica@csvbari.com

I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV
Maggiori informazioni: www.csvbari.com

mailto:logistica@csvbari.com
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INFORMAZIONE
E COMUNICAZIONE

L’Area diffonde informazioni a volontari e volonta-
rie, giovani, studenti e studentesse, cittadini e cit-
tadine e a chi opera nelle istituzioni, enti pubblici e 
privati, scuole e università.
Promuove i progetti sviluppati dagli enti del Terzo 
settore nel territorio attraverso lo storytelling e la 
narrazione.
Offre approfondimenti, studi e aggiornamenti, con 
un’intensa attività di comunicazione sociale per 
divulgare attività, opportunità e servizi. Mira a co-
struire dialogo, creare reti tra i diversi stakeholder 
e dare visibilità alle iniziative di cittadinanza atti-
va degli ETS del nostro territorio presso l’opinione 
pubblica e i mass media.
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Gli Enti del Terzo Settore possono usufruire di servizi personalizzati per la 
promozione delle loro iniziative:

•	Pubblicazione di eventi e attività sul sito web istituzionale e nella 
newsletter settimanale.

•	Realizzazione e diffusione di comunicati stampa per amplificare la 
visibilità delle loro iniziative attraverso i contatti media del CSVSN.

•	Creazione di materiali di comunicazione e promozione pubblicita-
ria, tra cui logotipi, immagini coordinate, grafiche digitali, locandine, 
brochure, carte intestate e impaginazioni.

Questi servizi possono essere richiesti tramite l’area riservata MyCSV, garan-
tendo un accesso semplice e diretto.

Volontari e cittadini possono consultare il sito www.csvbari.com e il porta-
le dedicato www.meetingdelvolontariato.com per accedere a informazioni 
sempre aggiornate. 

In home page del sito del csvbari e nella newsletter è possibile consultare:
•	una rassegna stampa territoriale aggiornata settimanalmente che 
raccoglie le notizie della stampa sulle iniziative degli Enti del Terzo 
Settore

•	una sezione dedicata all’attualità del Terzo settore aggiornata setti-
manalmente che raccoglie le notizie più importanti da testate gior-
nalistiche e siti tematici on line.

Volontari e cittadini possono interagire in tempo reale con il CSVSN tramite 
i social media (Instagram; Facebook; YouTube) e consultare le pubblicazioni 
on line del Centro sulla piattaforma ISSUU.

Inoltre, possono:
Iscriversi alla newsletter settimanale “Corrispondenze” per rimanere ag-
giornati sulle attività e le opportunità del CSVSN e sulle iniziative delle altre 
associazioni e degli enti locali.
Iscriversi alla newsletter quindicinale dedicata a bandi e opportunità per il 
Terzo Settore.

http://www.meetingdelvolontariato.com/
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Contatti: comunicazione@csvbari.comcomunicazione@csvbari.com
I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV

Maggiori informazioni: www.csvbari.com

mailto:comunicazione@csvbari.com
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Centro di Servizio al Volontariato San Nicola ETS
Via Vitantonio di Cagno 30 – 70124 Bari

Tel: 080.5640817
e-mail: info@csvbari.com

pec: csvsn@pec.csvbari.com

Sportello Operativo Andria
Via Piave 79 - 76123 Andria

Tel: 0883.591751
e-mail: delegazionebarinord@csvbari.com

		  www.csvbari.com
Facebook: @csvbari

Instagram: csv.san.nicola 

www.csvbari.com

https://www.facebook.com/csvbari
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