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«Quando ti metterai in viaggio per Itaca
devi augurarti che la strada sia lunga,

fertile in avventure e in esperienze»  
K. Kavafis
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PRESENTAZIONE
La programmazione 2023 del CSV San Nicola vuole offrire 
ai volontari occasioni continue di confronto, di crescita, di 
stabilità.

Essere agente di sviluppo del volontariato del territorio si-
gnifica interagire efficacemente non solo con gli ETS, ma con 
le Istituzioni, la scuola in primis, le imprese, gli enti pubblici 
e privati, agire insomma nella comunità. 

Scegliere azioni innovative o sperimentali da affiancare a 
percorsi consolidati è il modo per mettersi sempre in discus-
sione e, al contempo, per alzare l’asticella, leggere le trasfor-
mazioni senza averne timore.

Il CSVSN vuole essere un porto sicuro cui attraccare ma an-
che uno snodo per far viaggiare le attività dei volontari, inge-
nerare scambi, valorizzare la continuità dell’impegno.

	 Il presidente
	 Rosa Franco
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L’attività di consulenza assicura il supporto indi-
spensabile ai volontari degli Ets per consentire-
loro di far fronte a tutti gli adempimenti tecnici, 
nel settore amministrativo, fiscale, progettuale, 
legale, civilistico.
 
L’attività è rivolta anche a cittadini e aspiranti 
volontari che intendano costituire un Ets. Le 
consulenze sono gratuite, personalizzate sulla 
base delle specifiche e particolari esigenze.

L’obiettivo finale dell’attività di consulenza è 
accrescere le capacità tecniche, gestionali ed 
organizzative degli Ets al fine di rafforzare la 
consapevolezza del loro ruolo e consentirgli di 
diventare protagonisti del Terzo settore, sfrut-
tando al meglio tutte le opportunità previste 
dalla riforma.
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Consulenza specialistica,
assistenza qualificata
e accompagnamento
Oltre all’attività di consulenza di base, l’area eroga altri servizi di 
consulenza supplementari e specialistiche.

RUNTS
Il Registro Unico Nazionale del Terzo Settore consen-
te di accedere ai dati e conoscere le caratteristiche di 
tutti gli Enti del Terzo settore iscritti.
L’Area consulenza offre il servizio di supporto agli Ets 
già iscritti al RUNTS, (per le successive fasi di inseri-
mento dati e/o aggiornamenti richiesti dalla norma-
tiva) e accompagna e affianca gli Ets che intendono 
iscriversi.

Privacy
La consulenza fornisce informazioni e supporto per 
ottemperare in maniera corretta agli adempimenti in 
materia di Privacy. Gli adempimenti alla normativa ri-
sultano essere, la maggior parte delle volte, articolati 
ed eccessivamente gravosi.
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Trasparenza 
La consulenza fornisce supporto per il rispetto degli adempimenti nor-
mativamente previsti in materia di trasparenza.
La riforma ha introdotto precisi e più ampi obblighi di trasparenza 
interna ed esterna per gli Ets, a cui questi ultimi devono prestare parti-
colare attenzione anche per non incorrere in sanzioni.

Raccolta fondi
L’attività di consulenza mira ad illustrare le diverse modalità di raccolta 
fondi per finanziare le proprie attività e finalità. L’esigenza di tale attivi-
tà consulenziale nasce dal recente D.M del Lavoro del 9 giugno 2022 
con cui sono state dettate le Linee guida per la raccolta fondi degli Ets 
ai sensi dell’art. 7, comma 2, del D.Lgs.117/2017.

Consulenza del lavoro
L’attività consulenziale supporta gli Ets che si avvalgono di dipendenti 
e/o collaboratori, nella gestione degli aspetti di natura contributiva e 
previdenziale, nel risolvere problemi di inquadramento contrattuale, 
nella gestione delle comunicazioni e delle pratiche con i Centri per 
l’Impiego, la Direzione del Lavoro, l’INAIL, l’INPS. 
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Progettazione e sviluppo SITI 
WEB e consulenza SOCIAL 
MEDIA e IT.

Supporto per la promozione delle iniziative proposte dagli Ets e acquisi-
zione di strumenti per rendere gli stessi quanto più possibili autonomi.

Convenzione assicurativa
Nell’attività di consulenza specialistica è inclusa anche la fornitura di 
un servizio in convenzione per le polizze assicurative obbligatorie dei 
volontari e per gli adempimenti relativi al D.lgs. 81/08 del Testo Unico 
sulla sicurezza sul lavoro.

            QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023 

PER INFO: 0805640817
consulenza@csvbari.com
I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV

mailto:consulenza@csvbari.com
https://my.csvbari.com
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Sportelli per il volontariato
L’attivazione degli Sportelli in vari Comuni del territorio di compe-
tenza del CSVSN risponde al bisogno degli Ets di ricevere servizi di 
front-office e informazioni sul volontariato in generale e di consu-
lenza in particolare. 

Un’opportunità per tutte quelle associazioni che devono organiz-
zare eventi e iniziative rivolte alla cittadinanza. Gli Sportelli sono 
già presenti nei comuni di: Bari, Bisceglie, Corato, Gioia del Colle, 
Monopoli, Putignano, Santeramo in Colle, Trani e Università degli 
Studi di Bari Aldo Moro.

 QUANDO: DA MARZO A DICEMBRE 2023

 

PER INFO: 0805640817
						      consulenza@csvbari.com
		  I servizi sono prenotabili tramite l’area riservata MyCSV

mailto:consulenza@csvbari.com
https://my.csvbari.com
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L’Area misura il valore generato 
dal CSVSN e dal volontariato del 
territorio, censisce gli Ets e le altre 
tipologie di enti (pubblici e priva-
ti), monitora la qualità percepita 
e rileva i bisogni dei volontari che 
usufruiscono dei servizi e/o par-
tecipano alle attività del CSVSN. 
Cura il patrimonio della biblioteca 
del Centro e ne gestisce gli accessi.  
L’Area collabora con università ed 
enti di ricerca per studiare e ana-
lizzare l’impatto sociale del volon-
tariato nel territorio. È disponibile 
a fornire elenchi o liste settoriali 
di Ets.
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Monitoraggio,
banca dati e qualità

L’attività di documentazione si svolge principalmente attraverso il Ge-
stionale CSVnet (gestionale.csvnet.it) e l’area riservata my.csvbari.com.
Il Gestionale è utilizzato quotidianamente sia per la registrazione dei 
dati anagrafici degli utenti (enti e persone fisiche) con cui il CSVSN en-
tra in contatto sia per il monitoraggio delle erogazioni, cioè dei servizi 
forniti agli utenti stessi.

La rilevazione dei bisogni consente al CSVSN di valutare le necessità 
del volontariato e orientare di conseguenza la programmazione dei 
propri servizi.
La rilevazione avviene tramite due strumenti: i focus group, che si svol-
gono per ambito territoriale, coinvolgendo Ets e altri stakeholder, e 
questionari strutturati somministrati agli Ets online, con domande gui-
date al fine di raccogliere dati quantitativi. A conclusione viene prodot-
to un report che sintetizza e descrive quello che emerge.

 QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023
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MyCSV
 
My CSV è un’area riservata (my.csvbari.com) a disposizione dei volon-
tari collegata al Gestionale e accessibile dal web. Gli utenti potranno 
accedere facilmente tramite PC o smartphone e richiedere i servizi del 
CSVSN, aggiornare i propri dati, consultare lo storico, accedere a infor-
mazioni specifiche, compilare questionari.
I servizi accessibili tramite my.csvbari.com saranno implementati gra-
dualmente durante l’anno.
È uno strumento pensato non solo per semplificare l’accesso gratuito 
ai nostri servizi, ma anche per la gestione dei dati dell’Ets.

 QUANDO: DA FEBBRAIO A DICEMBRE 2023

        

Verif!co
Verif!co è la proposta dei Centri di Servizio per il Volontariato per 
la  trasformazione digitale  del Terzo settore, un sistema completo di 
servizi per gli Ets che integra strumenti software in cloud e supporti 
qualificati di accompagnamento degli enti di Terzo settore. 
È progettato, aggiornato e continuamente implementato in collabora-
zione con i Centri di servizio per il volontariato e la community degli 
enti di Terzo settore che lo utilizzano.
Il Progetto Verif!co - Gli strumenti digitali del Terzo Settore (www.veri-
fico.org) è promosso da CSVnet all’interno dell’area “digitalizzazione” 
con riferimento ai servizi menzionati nel Codice del Terzo settore per 
le attività dei CSV italiani (ex Art 63 c.2).

  QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
documentazione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

www.verifico.org
www.verifico.org
mailto:documentazione@csvbari.com
https://my.csvbari.com
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La biblioteca
Tramite la biblioteca del CSVSN i volontari potranno approfondire la 
conoscenza e documentarsi sui temi del Volontariato e del Terzo set-
tore. Le pubblicazioni toccano diversi aspetti del sociale: organizzativi, 
amministrativi, formativi, socioantropologici e narrativi. Il patrimonio 
della biblioteca di pubblica utilità garantisce l’accesso a fonti informa-
tive particolari e comprende una raccolta per adulti e bambini, pubbli-
cazioni, ricerche, libri, atti di convegni, progetti, testi di narrativa sociale 
e albi illustrati. 

Gli utenti possono consultare il catalogo di oltre 1.000 pubblicazioni 
on line (tramite la piattaforma https://csvbari.infoteca.it/home/vetrina 
e richiedere il prestito). 

 QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023

Ricerca sociale sulle buone prassi e 
modelli innovativi regionali

La ricerca deve fornire orientamenti, strumenti, metodologia per le 
azioni. Nell’ottica della creazione di un unico centro di studi e ricer-
che a livello nazionale, i CSV pugliesi intendono, dal 2023, realizzare 
congiuntamente uno studio armonizzato e condiviso capace di valo-
rizzare le esperienze di dono e di impegno che cambiano le comunità. 
Saranno indagati progetti innovativi e riproducibili, con l’obiettivo di 
intercettare le sfide della co-programmazione e della co-progettazione 
come strumenti efficaci. 

  QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023

https://csvbari.infoteca.it/home/vetrina
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Strumenti di accompagnamento e di
monitoraggio dei volontari
Olp del volontariato

 
Spesso gli Ets, nel promuovere la cultura del volontariato, faticano a 
trovare nuovi volontari nonostante il valore, la bellezza e l’utilità di ciò 
che fanno.
Per questa ragione il CSVSN propone un percorso sperimentale in cin-
que incontri per acquisire competenze nella gestione dei volontari e 
delle volontarie: accoglienza, accompagnamento, supervisione e mo-
nitoraggio. 
 
L’OLP del Volontariato si riferisce alla figura che nell’ambito del Servi-
zio Civile svolge la funzione di tutor per i volontari e le volontarie che 
aderiscono al progetto.

  QUANDO: DA FEBBRAIO A NOVEMBRE 2023
 

PER INFO: 0805640817
documentazione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

mailto:documentazione%40csvbari.com?subject=
https://my.csvbari.com
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Supporto tecnico-logistico
e strumentale 

Il CSVSN eroga agli Ets servizi di supporto tecnico-logistico, finalizzati 
a facilitare e promuovere l’operatività dei volontari attraverso la con-
cessione in uso gratuita e temporanea di strumenti, spazi e attrezzature. 
Questi ultimi possono essere implementati anche in seguito a specifi-
che e motivate richieste avanzate dagli Ets.

Inoltre, per promuovere le attività di solidarietà degli Ets, il CSVSN 
offre il servizio di stampa e fotocopie fino a un limite massimo stabilito 
nella Carta dei servizi.

Al supporto logistico e strumentale si accede su prenotazione tramite 
telefono o e-mail. La richiesta viene evasa entro cinque giorni dal ricevi-
mento, registrata nella sezione “erogazioni” del gestionale dal web. Gli 
utenti potranno richiedere il servizio attraverso una sezione specifica. 

Attrezzature e strumentazioni 
•	 manichino Resusci Anne e accessori per simulazioni B-LSD 
•	 computer portatili 
•	 videoproiettori 
•	 telo per proiezioni 
•	 cavalletti espositori 
•	 amplificazioni stereo e microfoni 
•	 gazebo 3x3m per manifestazioni all’aperto 
•	 fotocopiatore, copie e stampe sia in bianco e nero, sia a colori 
•	 taglierina 
•	 plastificatrice a caldo 

                   QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023
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Concessione in uso di spazi
presso la sede di bari 

•	 conference room da 40 posti 
•	 computer con connessione a internet 
•	 videoproiettore connesso tramite HDMI 
•	 casse acustiche 
•	 puntatore laser 
•	 40 sedie con scrittoio 
•	 lavagna con fogli mobili 

 

  QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023
 

PER INFO: 0805640817
logistica@csvbari.com
I servizi sono prenotabili

tramite l’area riservata MyCSV

mailto:logistica%40csvbari.com%20?subject=
https://my.csvbari.com
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La risposta formativa è alla base delle esi-
genze di volontari e degli Ets. Acquisire 
nuove competenze specifiche e trasversa-
li è fondamentale per lo sviluppo associativo, 
anche in considerazione della velocità con cui 
emergono nuovi strumenti e nuovi bisogni. 
La formazione del volontario, quindi, è uno stru-
mento indispensabile per rispondere in maniera 
competente alle richieste che emergono dalle co-
munità cui appartengono.
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Formazione diretta
Il CSVSN organizza corsi di formazione gratuiti per fornire gli stru-
menti utili ad accrescere e potenziare competenze e conoscenze ne-
cessarie al raggiungimento degli obiettivi dei volontari che già operano 
all’interno degli Ets, aspiranti volontari o cittadini interessati al volon-
tariato. Le attività sono condotte da esperti selezionati dal Centro ed 
hanno una durata media di 3 ore a lezione.

L’offerta formativa è stata suddivisa in 4 macro-aree.

Promuovere il volontariato:
•	 Comunicare…è entrare in relazione! I livelli di comunicazione 

nel Public Speaking 9 ore

•	 Drammaturgia dell’evento 9 ore

•	 Raccontare la mission: costruire storytelling per comunicare 
sui social 6 ore

•	 Illustrazione e grafica: strumenti visuali, alleati nella comunica-
zione degli Ets 6 ore

•	 Guida all’utilizzo di CANVA: crea il tuo progetto personalizzato 9 ore

Competenze relazionali:
•	 La gestione dello stress 9 ore

•	 Tecniche di Problem Solving 9 ore

•	 Comunicazione assertiva ed efficace 9 ore

•	 Kaizen: il cambiamento a piccoli passi 6 ore
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Amministrare l’associazione:
•	 Esperimenti di co-programmazione e co-progettazione - Impa-

rare a dialogare con gli Enti locali 9 ore

•	 Runts: tappe, strumenti e scadenze 6 ore

•	 La contabilità degli Ets, il bilancio di esercizio ex D.M. 05 mar-
zo 2020, il bilancio sociale, la fiscalità degli Ets, la gestione del 
RUNTS 4 ore

•	 Accompagnamento all’utilizzo dell’Area Riservata My CSV 2 
edizioni da 3 ore

Corsi certificati:
•	 Soffio - Il soffocamento da corpo estraneo 2 edizioni 3 ore per 

edizione

•	 Blsd e Pblsd 2 edizioni 5 ore per edizione
•	 Sicurezza e antincendio 6 ore

•	 Haccp – corso formazione per alimentaristi 2 edizioni 4 ore per 
edizione
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SUMMER CAMP - Volontari alla 
prova un anno dopo
Una nuova edizione del Summer Camp in formula residenziale con labora-
tori di gruppo per ideare progetti innovativi da sviluppare sia all’interno sia 
all’esterno degli istituti penitenziari di Bari (per minori e adulti), attraverso 
le misure alternative alla detenzione. Previste testimonianze di educatori e 
dirigenti dell’amministrazione penitenziaria sulla realtà della pena detentiva e 
della rieducazione in carcere. 

Percorsi su volontariato e
carcere con UIEPE
Con questo percorso formativo il CSVSN darà continuità al progetto “Sale 
per Pepe” rivolto ai volontari interessati alle tematiche della giustizia riparati-
va. L’azione è co-progettata con l’UIEPE (Ufficio Interdistrettuale Esecuzione 
Penale Esterna di Puglia e Basilicata). Il percorso prevede azioni di promo-
zione e sensibilizzazione sui territori accompagnati da seminari a carattere 
formativo per i volontari che operano nei sistemi operativi dell’esecuzione 
penale esterna e del probation, con ambiti di intervento e livelli di collabora-
zione nelle attività di inclusione sociale.

Le fasi e i metodi di progettazione
Il processo di progettazione parte da un’idea che dovrà poi essere trasformata 
in un progetto concreto: un percorso didattico teorico-pratico diretto a forni-
re strumenti metodologici e pratici necessari a ripercorrere le diverse fasi del 
processo progettuale.

 QUANDO: DA FEBBRAIO A DICEMBRE 2023 

PER INFO: 0805640817
corsiformazione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

mailto:corsiformazione%40csvbari.com%0D?subject=
https://my.csvbari.com
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Ti coccolo ad alta voce
 
Letture alla pari come strumento per l’inclusione all’apprendimento e 
all’ascolto del bambino. La sfida dell’inclusione interpella tutti i prota-
gonisti della comunità per una accoglienza universale. 

Il progetto Ti Coccolo ad Alta Voce è un percorso strutturato in 
collaborazione con gli Ets del territorio utilizzando l’approccio della 
Comunicazione Aumentativa Alternativa (CAA) che sviluppa tecniche, 
strategie e tecnologie per offrire una modalità alternativa a chi presen-
ta delle importanti limitazioni nella comunicazione verbale. 

Gli attivatori di questo servizio sono le associazioni e le scuole, men-
tre i destinatari sono i bambini che presentano disabilità intellettiva 
o motoria, che vivono una condizione di svantaggio socioeconomico, 
linguistico e culturale e i volontari coinvolti che, attraverso le attività 
specializzate, possono apprendere nuove competenze da applicare nei 
percorsi d’inclusione. 

 QUANDO: DA MAGGIO A DICEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
formazione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

mailto:formazione%40csvbari.com%0D?subject=
https://my.csvbari.com
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La promozione del volontariato è tra 
le priorità del CSVSN per dare visi-
bilità ai valori del volontariato, pro-
muovere la cultura della solidarietà 
e facilitare l’incontro tra gli Ets e i cit-
tadini e, in particolare, tra i giovani 
e nelle scuole. Offre informazioni e 
orienta gli aspiranti volontari, colla-
bora in sinergia con le istituzioni lo-
cali, gli Enti del territorio e gli Istituti 
scolastici. Propone iniziative di in-
clusione sociale e sviluppa progetti 
per avvicinare i cittadini a esperien-
ze di impegno sociale.
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Il Teatro Sociale per lo
sviluppo associativo 
DALL’ESPERIENZA ALL’ACQUISIZIONE DEGLI STRUMENTI

Il Teatro sociale nasce come azione socio-culturale e si definisce come 
espressione, formazione e interazione di persone, gruppi e comunità.
È una pratica aperta a tutti.

Lo scopo è la comprensione del processo che costruisce relazioni attra-
verso la tecnica della comunicazione creativa. Un intervento di Teatro 
sociale individua una problematica sulla quale agire e persegue il suo 
superamento avvalendosi delle diversità dei partecipanti del gruppo.
Il Teatro sociale utilizza gli strumenti che provengono dal teatro e dalla 
metodologia dell’educazione non formale.

 QUANDO: DA FEBBRAIO A NOVEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
promozione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

30

mailto:promozione%40csvbari.com?subject=
https://my.csvbari.com
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Laboratorio
esperienziale 

di teatro
sociale

Attraverso il Teatro sociale si può affrontare il tema del volontariato e 
dello sviluppo associativo.  Un linguaggio nuovo che consentirà al grup-
po di partecipanti di portare il proprio percorso di riflessione e consa-
pevolezza all’intera comunità, attraverso una performance da realizzare 
in occasione del Meeting del Volontariato.
Il Teatro sociale individua le problematiche su cui agire, fa venire alla 
luce le complessità, amplia il campo dell’esperienza possibile e valorizza 
tutti gli elementi presenti, apportando  consapevolezza  e  cambio di 
percezione.

Strumenti
di teatro

sociale

Il percorso rivolto ai volontari degli Ets persegue lo sviluppo di com-
petenze nell’ambito socio-educativo e dell’animazione di comunità e 
l’acquisizione degli strumenti del Teatro sociale e della Drammaturgia 
di comunità.
Attraverso gli strumenti del Teatro sociale si individuano le problema-
tiche, si fanno venire alla luce le complessità, si amplia il campo dell’e-
sperienza possibile e si valorizzano tutti gli elementi presenti, in modo 
da apportare consapevolezza e cambiare percezione.
I partecipanti potranno riportare gli strumenti acquisiti all’interno del-
la propria associazione, per replicare la stessa tipologia di lavoro.
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Volontariato e scuola
Il CSVSN, in collaborazione con molti Istituti Scolastici del territorio, 
intende parlare di volontariato ai più giovani per contribuire alla for-
mazione degli studenti in un’ottica di inclusione e di educazione. 
Il progetto promuove lo sviluppo di comportamenti pro sociali, raffor-
zando l’alleanza educativa tra Istituzione scolastica e le diverse realtà 
territoriali associative. 

L’azione Volontariato e Scuola si avvale dell’utilizzo di lezioni non fron-
tali, laboratori esperienziali, outdoor education (esperienze all’aperto), 
circle time, team coaching, t-group (training group): tutti strumenti 
utili nella costruzione di un percorso mirato alla cittadinanza attiva e 
responsabile e alla promozione della cultura del volontariato.
L’arte e il movimento saranno i canali privilegiati per veicolare que-
sti processi. Attraverso laboratori di teatro, musica, yoga, mindfulness, 
meditazione, danza educativa e visite guidate, si accompagneranno gli 
studenti alla riscoperta di sé, promuovendo benessere, socialità, inclu-
sione e rispetto dell’altro.

Il CSVSN, inoltre, è di supporto nei Percorsi per le Competenze Tra-
sversali e per l’Orientamento (PCTO) al fine di promuovere lo svilup-
po delle competenze trasversali sempre più importanti per arricchire il 
curriculum scolastico degli studenti.

 QUANDO: DA FEBBRAIO A DICEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
scuola@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

mailto:scuola%40csvbari.com%0D?subject=
https://my.csvbari.com
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Servizio Civile Universale

Il Servizio civile universale è la scelta volontaria di dedicare alcuni mesi 
della propria vita al servizio di difesa non armata e non violenta della Patria, 
all’educazione, alla pace tra i popoli e alla promozione dei valori fondativi 
della Repubblica italiana attraverso azioni per le comunità e per il territorio.
L’attività ha l’obiettivo di diffondere il significato del Servizio Civile Univer-
sale come pratica di cittadinanza e di avvicinare i giovani destinatari ai temi 
della partecipazione, della responsabilità e dei diritti, attraverso la formazio-
ne e le pratiche previste dai progetti.
Il CSVSN, quindi, mette a disposizione degli Ets, competenze, strumenti e 
risorse umane utili per supportare l’attività formativa, la progettazione e la 
fase di accreditamento SCU a beneficio di tutta la sua rete.
Il CSVSN quest’anno ha avviato un nuovo programma SCU denominato 
“B.E.S.T. Family! Benessere Equo, Sostenibile e Territoriale per la famiglia 
e le fragilità sociali”.

I 3  progetti del programma:

Sono in corso, inoltre, i progetti di sperimentazione del Servizio Civile Digitale:
Basta un click - Cittadinanza digitale per Comunità Competenti e Coese
CompetENTI Digitali

 QUANDO:
DA GENNAIO A DICEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
teamserviziocivile@csvbari.com

VOLTI VERSO IL FUTURO 2
settore e area di intervento:
assistenza - minori e giova-
ni in condizione di disagio e 
di esclusione sociale

FIMB - Family IMpact huB
settore e area di intervento: 
educazione e promozione cultu-
rale, paesaggistica, ambientale, 
del turismo sostenibile e sociale 
dello sport - animazione cultu-
rale rivolta ai minori

DAILY WONDERS
(Meraviglie quotidiane) 2
settore e area di intervento: 
assistenza – disabili

mailto:teamserviziocivile%40csvbari.com?subject=
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Il MATCH tra associazioni e
aspiranti volontari

Il progetto, in continuità con il percorso iniziato lo scorso anno, inten-
de favorire l’incontro tra Ets e aspiranti volontari incrociando doman-
da e offerta per costruire un modello di matching e arrivare così alla 
creazione di rapporti duraturi e produttivi.
L’azione ha lo scopo da un lato di aiutare gli Ets a reclutare nuovi vo-
lontari e favorire momenti di conoscenza e confronto, dall’altro aiutare 
gli aspiranti volontari ad approcciarsi per la prima volta al mondo del 
Terzo settore.

 QUANDO:  9 GIUGNO a BARI
21 SETTEMBRE a TRANI

2023

PER INFO: 0805640817
promozione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

mailto:promozione%40csvbari.com%0D?subject=
https://my.csvbari.com
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Volontariato in Spiaggia
GIOVANNI MONTANARO

Si ripete l’annuale appuntamento atteso dalle realtà associative del sud 
est barese per avvicinare aspiranti volontari e cittadini e dare visibilità 
alle attività delle associazioni del territorio, creando occasioni di in-
contro e confronto. L’evento, che si svolge nel Comune di Monopoli, 
è stato istituito nel ricordo del suo ideatore, Giovanni Montanaro, già 
direttore del CSVSN e si conferma irrinunciabile momento di festa con 
laboratori, animazione e spettacoli per rafforzare il protagonismo dei 
volontari e raccontare alla cittadinanza opere e progetti. Anche questa 
edizione è realizzata in collaborazione con il Comune di Monopoli.

            QUANDO: Tra luglio e settembre 2023

PER INFO: 0805640817
promozione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
tramite l’area riservata MyCSV

mailto:promozione%40csvbari.com%0D?subject=
https://my.csvbari.com


36

Meeting del Volontariato

Tra le più importanti manifestazioni del Centro, il Meeting del Volon-
tariato è un’iniziativa di spessore socio-culturale per tutto il territorio. 
È un crocevia di esperienze e testimonianze di diversa provenienza, in 
cui affrontare temi sociali, nel libero e aperto dialogo con le personalità 
più interessanti della cultura, dell’associazionismo e dell’educazione.  
L’evento intende rafforzare il valore della gratuità e della solidarietà 
divenendo un luogo in cui è possibile contribuire alla costruzione di 
relazioni e alla valorizzazione reciproca, come parte attiva del cambia-
mento.

La XV edizione prevede un ricco programma di incontri, spettacoli, la-
boratori e mostre. L’evento realizzato nel centro cittadino fornisce agli 
Ets partecipanti la possibilità di mostrare le proprie attività e i propri 
progetti.
Si rinnova la proficua collaborazione con gli Istituti Scolastici per pro-
muovere il volontariato nei giovani e sensibilizzare alle tematiche e alle 
buone pratiche sociali.

L’obiettivo è favorire la contaminazione tra Ets, aspiranti volontari, isti-
tuzioni e agenzie educative del territorio.

 QUANDO: 1-2-3- DICEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
promozione@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
 tramite l’area riservata MyCSV
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PROSEGUONO I PROGETTI

Generi Culturali
Campagna di promozione del volontariato attraverso l’arte
Sono coinvolti gli studenti delle scuole di Arte e di Grafica, in collabo-
razione con esperti, per la realizzazione di locandine ispirate a film di 
successo, con cui promuovere i principali ambiti del volontariato.
Gli elaborati verranno presentati, attraverso una mostra, durante il Me-
eting del Volontariato.

“Prima dov’ero”
Docu-film sul volontariato
Realizzato in collaborazione con il regista Mauro Maugeri, il docu-film 
immagina un futuro distopico senza più il Volontariato.
Previste presentazioni in istituti scolastici e incontri pubblici.

“Immagina il volontariato” 
Una pubblicazione preziosa, fatta di immagini e parole.
Dopo la pubblicazione del libro prosegue il viaggio della Mostra “Im-
magina il Volontariato” tanti pannelli per divulgare i temi della solida-
rietà attraverso l’arte del fumetto.

Volontariato e Impresa
Stimolare l’interesse del profit verso comportamenti di attenzione e sen-
sibilità al valore del volontariato.
Proseguono le azioni per rafforzare, in sinergia con gli stakeholders, lo svi-
luppo delle competenze e delle progettualità in favore degli Ets del territorio.

*IDEATTIVA seconda edizione - 
percorsi di co-progettazione e di 
costruzioni di reti
Tavoli di lavoro, sviluppo e programmazione
Proseguono i lavori per la co-progettazione di percorsi di promozione 
del volontariato condivisi e in rete, rivolti a volontari, cittadini e aspi-
ranti volontari. Nel 2023 è previsto l’avvio del tavolo povertà per il 
contrasto alle disuguaglianze e all’inclusione sociale.
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Attività prevalente dell’Area Comuni-
cazione è da sempre quella della rac-
colta, dell’organizzazione e della diffu-
sione alla stampa locale dei progetti 
portati avanti dagli Ets le cui attività si 
svolgono sui territori di competenza. 
Obiettivo primario dell’Area è quello di 
valorizzare quanto portato a termine 
dalle associazioni attraverso un accu-
rato  lavoro di storytelling e di narra-
zione. 
Gli approfondimenti, lo studio e l’ag-
giornamento, ai quali ogni esperto 
dell’Area si dedica quotidianamente, 
garantiscono il raggiungimento di una 
efficace comunicazione sociale.
Il lavoro dell’Area si sostanzia in una 
vera e propria proposta di interlocu-
zione e costruzione di reti tra i diversi 
stakeholder per diffondere nella co-
munità la bellezza del volontariato au-
torevole e competente.
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Comunicazione per ETS
L’attività di informazione aiuta gli Ets non solo a raggiungere più effi-
cacemente la propria mission, ma anche a relazionarsi meglio con le 
altre associazioni condividendo notizie e opportunità su bandi, corsi, 
ricerche e progetti. 
Le diverse figure professionali declinano in maniera completa le stra-
tegie di comunicazione efficaci per la divulgazione delle notizie

Pubbliche relazioni: costruzione e cura di relazioni con l’esterno, 
con i diversi stakeholder che entrano in contatto con il CSVSN e in-
terazione con le diverse aree del Centro per la circolazione delle infor-
mazioni utili allo svolgimento delle attività.  

Ufficio stampa: contatti e rapporti di collaborazione con i media, 
redazione di comunicati stampa e articoli, organizzazione di conferen-
ze stampa per promuovere le attività del CSVSN. 

Graphic Design: realizzazione di prodotti di comunicazione e pro-
mozione pubblicitaria quali logotipi e immagini coordinate, grafiche 
digitali, locandine, brochure, carte intestate, impaginazioni.

Social e Media: divulgazione e promozione online delle iniziative 
del CSVSN. Realizzazione di video, dirette e streaming on line. Divul-
gazione delle iniziative di volontari ed enti del Terzo settore sui social 
istituzionali del CSVSN.

Sito web e DEM: diramazione e promozione delle iniziative del 
CSVSN; informazione su servizi, attività, bandi, opportunità, eventi, 
novità legislative e altre comunicazioni utili alle attività delle asso-
ciazioni, tramite il sito web istituzionale e la newsletter settimanale 
“corrispondenze” e “ScorriBandi”. 

Rassegna stampa: consultazione di quotidiani locali e raccolta del-
le maggiori notizie della stampa che riguardano il CSVSN o gli Ets del 
territorio. 
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L’obiettivo è offrire un supporto agli Ets per comunicare e informare, 
dare maggiore visibilità alle azioni dei volontari e aiutarli a trasmettere 
all’opinione pubblica la propria mission, la visione e i valori.

 QUANDO: DA GENNAIO A DICEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
comunicazione@csvbari.com    ufficiostampa@csvbari.com

web@csvbari.com        socialmedia@csvbari.com
grafico@csvbari.com

I servizi sono prenotabili
 tramite l’area riservata MyCSV

VOLONTARIATO PUGLIA 
STORIE E NOTIZIE DI CITTADINANZA ATTIVA 
MAGAZINE PERIODICO DEI CSV PUGLIESI

La Rivista Volontariato Puglia è realizzata in collaborazione con i 4 CSV 
Pugliesi (CSV Brindisi-Lecce ETS, CSV Foggia ODV, CSV San Nicola 
ODV, CSV Taranto ETS) e viene proposta per mettere in pratica idee, 
azioni e favorire buone prassi in ambito regionale, per raccontare sto-
rie e notizie di cittadinanza attiva e per approfondire temi di interesse 
degli Ets e dei volontari.

Le tematiche e gli argomenti sviluppati in occasione di momenti di 
rilevanza regionale, saranno oggetto dei numeri della Rivista che si av-
varrà, in tal modo di articoli ad hoc realizzati dalla Redazione.                                                  

 QUANDO: GIUGNO E NOVEMBRE 2023

PER INFO: 0805640817
comunicazione@csvbari.com   

I servizi sono prenotabili
 tramite l’area riservata MyCSV

mailto:comunicazione%40csvbari.com?subject=
mailto:ufficiostampa%40csvbari.com%0D?subject=
mailto:web%40csvbari.com?subject=
mailto:socialmedia%40csvbari.com%0D?subject=
mailto:grafico%40csvbari.com%0D?subject=
https://my.csvbari.com
mailto:comunicazione%40csvbari.com%20%20%20%0D?subject=
https://my.csvbari.com
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Il programma delle attività 2023
 è stato predisposto dal Consiglio direttivo del CSVSN

e approvato dall’assemblea dei soci.

È una pubblicazione a cura del
Centro di Servizio al Volontariato San Nicola - OdV,

realizzata sotto la supervisione
del Presidente Rosa Franco e

del Direttore Alessandro Cobianchi,
con il contributo dell’Area Comunicazione.

 Per la redazione delle schede:
Angelica Bilotti e Serena Maria Russo.

Progetto grafico e impaginazione: Porzia Spinelli

Web e social media: Simone Salatino - Gianluca Battista

Hanno collaborato: Silvia Allegra, Mariangela Chibelli,
Roberta Franco, Francesco Lafiandra,

Leonardo La Selva, Silvio Mariella,
Marina Novielli, Giovanna Pica,

Graziano Sirago, Francesco Sodano
e tutti i consulenti del CSVSN.
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Centro di Servizio al Volontariato San Nicola
via Vitantonio di Cagno 30 - Bari   

 
Numero Verde  800 11 31 66

Tel:  080/5640817 - 080/5648857
e-mail: info@csvbari.com

PEC: csvsn@pec.csvbari.com

Sportello Operativo
via Piave 79 - Andria

Tel: 0883/591751
e-mail: delegazionebarinord@csvbari.com

web: www.csvbari.com
fb: @csvbari

IG: csv.san.nicola

https://www.csvbari.com/
http://www.facebook.com/csvbari
http://www.instagram.com/csv.san.nicola/
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